Порядок приостановления или ограничения предоставления коммунальных услуг.

В соответствии с подпунктами «а» и «д» пункта 50 Правил предоставления коммунальных услуг гражданам, утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации от 23 мая 2006 года № 307, исполнитель имеет право требовать внесения платы за потребленные коммунальные услуги, приостанавливать или ограничивать в порядке, установленном Правилами, подачу потребителю горячей воды, электрической энергии и газа.

Согласно пункту 81 Правил в случае неполной оплаты потребителем коммунальных услуг, исполнитель вправе приостановить или ограничить предоставление коммунальных услуг в следующем порядке:

а) исполнитель направляет потребителю письменное уведомление о том, что в случае непогашения задолженности в течение 1 месяца с момента направления указанного уведомления предоставление ему коммунальных услуг может быть приостановлено и (или) ограничено. Перечень этих услуг прилагается к уведомлению. Уведомление доводится до сведения потребителя путем вручения под расписку или направления по почте заказным письмом (с описью вложения) по указанному потребителем почтовому адресу;

б) при непогашении задолженности в течение установленного в уведомлении срока исполнитель вправе ограничить предоставление указанных в уведомлении коммунальных услуг с предварительным (за 3 суток) письменным извещением потребителя;

в) в случае непогашения образовавшейся задолженности и по истечении 1 месяца со дня введения ограничения предоставления коммунальных услуг исполнитель имеет право приостановить предоставление коммунальных услуг.

При этом потребителю можно отключить только горячую воду, свет и газ. Производить отключение холодной воды и отопления запрещено.

