[bookmark: _GoBack] «Горячая линия» о цифровой маркировке товаров

[image: https://kachestvo.pro/local/templates/vdk2024/img/wdq-2023.png]Консультационный центр по защите прав потребителей ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Смоленской области» для жителей Смоленской области проводит «горячую линию» о цифровой маркировке товаров в период с 11 по 22 ноября 2024 г. Горячая линия приурочена ко Всемирному дню качества, который отмечается во второй четверг ноября - в этом году это 14 ноября.
[bookmark: _Hlk182218965]Все желающие могут получить бесплатные консультации и разъяснения по вопросам касающихся обязательной цифровой маркировки продукции, какая продукция на полках в магазинах сегодня должна быть обязательно промаркированной, какие исключения действуют из этих правил, куда обращаться, если гражданин обнаружил на полке товар без маркировки.
Консультации проводятся с 9-00 до 17-00 часов по будням по телефону: (4812) 64-60-26.
Дополнительно информируем:
получить консультацию можно по телефону Единого консультационного центра Роспотребнадзора 8-800-555-49-43 (звонок бесплатный). Операторы Единого консультационного центра работают круглосуточно, без выходных, осуществляют непрерывный прием звонков и первичную консультацию граждан.
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