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[bookmark: _GoBack]Приложение № 7 к Положению об отраслевой системе оплаты труда работников муниципальных учреждений культуры и искусства  (в редакции постановления Администрации муниципального образования «Починковсий район» Смоленской области от «__»_________ №____)


Положение об осуществлении выплат стимулирующего характера
 работникам и руководителям муниципальных бюджетных учреждений культуры, подведомственных Отделу культуры Администрации муниципального образования «Починковский район» Смоленской области
 с учетом примерных критериев оценки 
эффективности труда

             Настоящее Положение об осуществлении выплат стимулирующего характера работникам и руководителям муниципальных бюджетных учреждений культуры и искусства, подведомственных Отделу культуры Администрации муниципального образования «Починковский район» Смоленской области (далее - Учреждения)  с  учетом примерных критериев оценки эффективности труда (далее - Положение)   разработаны в целях оказания практической и методической помощи Учреждениям по определению показателей для стимулирования работников Учреждений с учетом  примерной оценки эффективности труда работников при разработке локальных  нормативных актов.

Перечень стимулирующих выплат с учетом эффективности труда работников

     .	Перечень стимулирующих выплат, условия и порядок применения стимулирующих выплат работникам и руководителям учреждений установлен Положением об отраслевой системе оплаты труда работников муниципальных  бюджетных учреждений культуры и искусства. Стимулирующие выплаты, которые могут устанавливаться с учетом оценки эффективности труда работников:
· выплата за интенсивность и высокие результаты работы;
· выплата за качество выполняемых работ;
· премиальная выплата по итогам работы.
      2. Выплата за интенсивность и высокие результаты устанавливается работнику в соответствии с коллективным и трудовым договором, локальным нормативным актом учреждения на определенный срок. Конкретный размер выплаты  устанавливается приказом Учреждения:
· работникам, заместителям руководителя и руководителям структурных подразделений непосредственно руководителем Учреждения, с учетом критериев оценки эффективности труда.
     Размер выплаты руководителю устанавливается приказом руководителя уполномоченного органа в сфере культуры на основании протокола заседания комиссии по определению стимулирующих выплат на основании показателей эффективности деятельности Учреждения.
     Выплата за интенсивность и высокие результаты труда устанавливается в зависимости от их фактического объёма выполняемой работы, с целью стимулирования работника к совершенствованию профессиональной деятельности, проявлению инициативы, новаторства, выполнению объема работ с меньшими затратами, повышению личного вклада в деятельность учреждения.
    Выплата отменяется (или уменьшается) при ухудшении показателей в работе (неисполнении обязанностей, возложенных должностной инструкцией, нарушением штатной и финансовой дисциплин, предоставлением недостоверной информации, невыполнение правил по охране труда и технике безопасности и т.д.).
    3. Выплата за качество выполненных работ устанавливается с целью стимулирования работника за достижение более высоких результатов труда, улучшения показателей качества работы персонала Учреждения и определяется с учетом критериев оценки эффективности труда работников за отчетный период.
    При определении размера выплат за качество выполняемых работ могут быть использованы следующие подходы:
· индивидуальная  оценка труда каждого работника (за исключением руководителя);
· групповая оценка труда отдельных подразделений (служб), на основе эффективности труда каждого специалиста.
    Премиальная выплата по итогам работы за период (месяц, квартал, полугодие, год) производится в соответствии с коллективными и трудовыми договорами, положением о премировании, локальными нормативными актами Учреждений в пределах фонда оплаты труда.

Фонд стимулирующих выплат эффективности труда работников

Фонд стимулирующих выплат эффективности труда работников формируется из следующих источников:
· экономия фонда оплаты труда за отчетный период после начисления окладов (должностных окладов), компенсационных выплат, стимулирующих выплат;
· дополнительные бюджетные средства на индексацию фонда оплаты труда,  направляемые на выплаты стимулирующего характера;
· средства от предпринимательской и иной приносящей доход деятельности Учреждения, направляемые на стимулирующие выплаты.


Основания для начисления стимулирующих выплат с учетом 
эффективности труда работников

   Стимулирующие выплаты могут носить разовый или периодический характер. Размер стимулирующих выплат работникам учреждения, период действия этих выплат и список работников, получающих данные выплаты, закрепляется приказом руководителя Учреждения с учетом мнения представительного органа работников.
	Для руководителя размер стимулирующих выплат и период действия закрепляется приказом руководителя уполномоченного органа в сфере культуры на основании протокола заседания комиссии по определению стимулирующих выплат.
Оценка эффективности труда работника производится на основе применения целевых показателей его работы, входящих в основу системы стимулирования и позволяющих определить размеры стимулирующих выплат. Для решения этой задачи, в первую очередь, необходимо определить данные показатели.
      Показатели эффективности должны отвечать следующим требованиям:
· соответствовать принципу обеспечения увязки оплаты труда с повышением качества предоставляемых муниципальных услуг;
· соответствовать целевым показателям деятельности учреждения, направленным на достижение показателей, определенных «дорожными картами», программами Учреждения, включая показатели, характеризующие проведение структурных и институциональных преобразований, а также показателям по соотношению средней заработной платы работников учреждения и средней заработной платы по субъекту Российской Федерации;
· содержать показатели выполнения муниципального задания на оказание муниципальных услуг; показатели качества оказания муниципальных услуг; показатели роста доходов от оказания услуг от предпринимательской и иной приносящей доход деятельности Учреждения по сравнению с предыдущим периодом;
· отражать изменения объема деятельности, а также численность населения, воспользовавшегося услугами Учреждения (за год, полугодие, квартал, месяц);
· реализовывать принцип роста оплаты труда в соответствии с ростом эффективности труда работников.

          При   организации  определения   показателей и условий стимулирования работников Учреждения все целевые показатели деятельности Учреждения распределяется (расписываются) по структурным  подразделениям и должностям.
Примерный перечень показателей эффективности деятельности муниципальных учреждений культуры, их руководителей и работников по видам учреждений и основным категориям работников Учреждений приведены в Приложении № 1* к данному Положению.

Подходы к установлению показателей стимулирования (премирования) 
с учетом качества работы

Подходы к установлению показателей премирования работников муниципальных  учреждений и его размеров:
· балльная оценка эффективности труда работников;
· система показателей и условий стимулирования в процентах.
Первый подход, предусматривает балльную оценку эффективности труда работников.
Например, критерии эффективности деятельности руководителя разбиты по трем направлениям (блокам) и имеют оценку в баллах:
1) Показатели основной деятельности учреждения  с общей оценкой показателей в 140 баллов;
2) Показатели финансово-экономической деятельности с общей оценкой показателей в 100 баллов;
3) Показатели исполнительской дисциплины учреждения с общей оценкой показателей в 40 баллов.
4) Иные показатели деятельности учреждения с общей оценкой показателей в 60 баллов.
5) Показатели кадровой и трудовой дисциплины с общей оценкой показателей в 30 баллов.
Количество баллов может устанавливаться индивидуально по каждой должности. При балльной оценке размер установленной работнику выплаты снижается пропорционально выполнению показателей эффективности его труда.
В Приложении № 2* к данному Положению  приведен пример установления показателей для оценки эффективности труда по балльной системе заведующей отделом обслуживания библиотеки  и руководителя  музея.
Второй подход предусматривает установление размера выплаты за основные показатели; основные и дополнительные условия  стимулирования, при невыполнении	(перевыполнении) которых размер выплаты снижается (повышается). За каждым подразделением (членом коллектива) закрепляются показатели, которые направлены на повышение эффективности деятельности учреждения, а также основные и дополнительные условия.
В Приложении № 3* к данному Положению приведен пример установления размеров стимулирующих выплат по показателям и условиям стимулирования библиотекаря.

Порядок установления показателей и критериев оценки эффективности труда работников Учреждений

        Система показателей и условий стимулирования работников разрабатываются Учреждением самостоятельно и устанавливаются в локальном нормативном акте Учреждения, принимаемом Учреждением с учетом мнения представительного органа работников или в коллективном договоре.
При формировании показателей руководителям Учреждений рекомендуется использовать направления оценки эффективности труда работников, определенные Приложением № 2* к данному Положению.
Количество показателей оценки устанавливается Учреждением самостоятельно с учётом неполного использования перечня, указанного в Приложении № 1* к данному Положению, а также за счёт введения новых показателей оценки эффективности с разделением по критериям оценки за интенсивность и высокие результаты работы и за качество выполняемых работ, с учётом особенностей функционирования Учреждения или структурного подразделения Учреждения.
   Порядок  и  периодичность  оценки эффективности  труда работников Учреждения, а также размер и периодичность выплат устанавливаются локальными актами Учреждения.
   Установление показателей стимулирования с учетом качества работы осуществляется на основе балльной оценки эффективности труда работников.
Для балльной оценки эффективности труда работников применяется следующий алгоритм расчета.
При определении размера стимулирующих выплат по результатам работы сотрудникам Учреждения, каждому показателю устанавливается весовой коэффициент показателя в баллах в зависимости от значимости показателя. При невыполнении показателя его вес оценивается в 0 баллов, в случае повторного невыполнения, осуществляется снятие баллов в соответствии с Приложениями.
Размер стимулирующих выплат работникам (директору, заместителю директора, работникам основного персонала) Учреждения, определяется следующим образом:
а) директор определяет объем стимулирующей части фонда оплаты труда, отводимый на выплату стимулирующих надбавок  за период выплаты в зависимости от наличия средств фонда оплаты труда;
б) на основе проведенной оценки профессиональной деятельности работников производится подсчет баллов за соответствующий период по всем критериям и показателям с учетом их весового коэффициента для каждого работника, в том числе и директора и заместителя директора. После подсчета баллов для оценки результативности работы работников составляется сводный оценочный лист, отражающий суммарное количество баллов, набранное каждым работником.
Путем суммирования баллов, набранных каждым работником, находится общая сумма баллов, используемая для определения денежного веса одного балла.
	В)	размер стимулирующей части фонда оплаты труда, отводимой на стимулирующие выплаты каждой категории работников, делится на общую сумму баллов, набранную работниками. В результате получается денежный вес (в рублях) одного балла.
	Г)	далее, денежный вес 1 балла умножается на сумму баллов каждого работника Учреждения. Таким образом, получается размер стимулирующей выплаты по результатам работы каждого работника на рассматриваемый период.
	Комиссия на основании всех материалов составляет итоговый протокол оценки профессиональной деятельности работников за прошедший период и утверждает его на своем заседании.
	После получения протокола директор Учреждения издает приказ о выплате стимулирующих выплат работникам Учреждения  за соответствующий период.
Все показатели и условия, используемые в системе стимулирования должны обеспечиваться оперативным учетом, гарантирующим правильное отражение результатов деятельности Учреждения. Организация достоверного учета результатов основной деятельности возлагается на руководителей подразделений и на административный персонал Учреждения.
  Размер выплат может увеличиваться или уменьшаться, а также отменяться полностью по усмотрению руководителя Учреждения. Уменьшение или отмена стимулирующих выплат производится при отсутствии экономии или недостатке фонда оплаты труда, при ухудшении показателей в работе, нарушении трудовой дисциплины. Работники, допустившие грубые нарушения в работе, отрицательно сказавшиеся на качестве и объеме предоставляемых услуг и имидже Учреждения (прогул, появление на работе в нетрезвом виде; наложение дисциплинарного взыскания на работника за неисполнение или ненадлежащее исполнение по его вине возложенных на него функций и полномочий в расчетном периоде; привлечение в установленном законодательством Российской Федерации порядке работника  к административной или уголовной ответственности; наличие фактов неоднократного (не менее 2 раз) нарушения финансово-хозяйственной дисциплины, а также нанесение работником Учреждения своей деятельностью или бездеятельностью материального ущерба Учреждению и проч.), не включаются в число стимулируемых работников.




Приложение №1* к Положению об осуществлении выплат стимулирующего характера работникам и руководителям муниципальных бюджетных учреждений культуры, подведомственных Отделу культуры Администрации муниципального образования «Починковский район» Смоленской области с учетом примерных критериев оценки  эффективности труда



Примерный перечень показателей эффективности деятельности муниципальных бюджетных учреждений культуры, их руководителей и работников по видам учреждений и основным категориям работников

1. Показатели по видам учреждений культуры

Библиотеки
1) количество зарегистрированных пользователей (единиц);
2) объем фонда библиотеки (тыс. экземпляров);
3) количество обращений в библиотеку в отчетный период (единиц);
4) количество новых поступлений в библиотечный фонд (всего), в том числе:
4.1) количество новых поступлений на электронных носителях (экземпляров);
5) количество изданий в библиотеке в расчете на 1 жителя (единиц);
6) количество отреставрированных документов (экземпляров);
7) количество справок, консультаций для пользователей (всего), в том числе:
7.1) количество справок, консультаций для пользователей в автоматизированном (виртуальном) режиме (единиц);
8) количество полнотекстовых оцифрованных документов, включённых в состав электронной библиотеки (единиц);
9) количество записей электронного каталога и других баз данных, создаваемых библиотекой (единиц);
10) количество записей, переданных библиотекой в Сводной электронный каталог библиотек России (экземпляров);
11)  количество посещений Интернет-сайта библиотеки (количество обращений в стационарном и удаленном режиме пользователей к электронным информационным ресурсам библиотеки) (единиц).
Музеи 
1) количество предметов, поступивших в музейное собрание в результате выполнения работ по выявлению и собиранию музейных предметов и музейных коллекций (единиц);
2) количество музейных предметов, прошедших регистрацию в инвентарных книгах фондов (единиц);
3) количество музейных предметов, прошедших поколлекционную сверку наличия (единиц);
4) количество музейных предметов, требующих реставрации в текущем году / количество отреставрированных музейных предметов (единиц);
5) количество изображений и описаний музейных предметов и музейных коллекций, внесенных в электронную базу данных музея (единиц);
6) доля опубликованных музейных предметов во всех формах (публичный показ в экспозиции или на выставках музея, научные публикации, предоставление музейных предметов на выставки других музеев, воспроизведение в печатных изданиях, на электронных и других видах носителей, в том числе в виртуальном режиме) в общем количестве музейных предметов основного фонда (процентов);
7) количество экспонируемых музейных предметов (экземпляров);
8) количество выставок (выставочных проектов) музея (единиц);
9) количество посетителей экспозиций и выставок в музее (единиц);
10)  количество посещений Интернет-сайта музея (количество обращений в стационарном и удаленном режиме пользователей к электронным информационным ресурсам музея) (единиц).

Организации культурно-досугового типа
1) количество участников культурно-досуговых мероприятий по сравнению с предыдущим годом (процентов);
2) количество участников клубных формирований по сравнению с предыдущим годом (процентов);
3) число культурно-досуговых мероприятий, проведенных КДУ (единиц)
3.1)  доля мероприятий, направленных на развитие творческого потенциала детей и молодежи в общем объеме мероприятий учреждения (процентов);
4) средняя посещаемость культурно-досуговых мероприятий (процентов);
5) удельный вес населения, участвующего в платных культурно-досуговых мероприятиях, проводимых учреждениями культурно-досугового типа, (процентов);
6) количество детей, привлекаемых к участию в творческих мероприятиях, в общем числе детей (процентов);
число лауреатов международных, всероссийских, межрегиональных и областных конкурсов и фестивалей (человек).
Концертные организации, самостоятельные коллективы
1) количество новых и возобновляемых концертных программ всего (единиц), в том числе:
1.1) количество новых и возобновляемых концертных программ для детско-юношеской аудитории;
2) количество публичных показов концертных программ всего (единиц), в том числе:
2.1 ) количество публичных показов концертных программ на стационаре (основная сцена, арендованные площадки);
2.2 ) количество публичных показов на выезде и гастролях всего, в том числе:
2.2.1) количество публичных показов концертных программ на выезде и гастролях в пределах своей территории;
2.2.2) количество публичных показов концертных программ на гастролях по России;
2.2.3) количество публичных показов концертных программ на гастролях за рубежом;
2.3 )  количество публичных показов концертных программ для детско- юношеской аудитории;
2.4 ) количество концертов, в программу которых включены премьерные произведения (мировая или российская премьера);
2.5 ) количество концертов, в программу которых включены произведения современных отечественных композиторов (написанных не ранее 1960 г.);
2.6 ) количество концертов с участием молодых солистов и дирижеров (до 30 лет);
3) количество зрителей согласно реализованным билетам всего (человек) (данные о числе зрителей указывает в своем отчете та организация, которая производила продажу билетов (которой принадлежит билетная книжка), в том числе:
3.1 ) количество зрителей на стационаре (основная сцена, арендованные площадки);
3.2 )  количество зрителей на выезде всего, в том числе:
3.2.1) количество зрителей на выездах и гастролях в пределах своей территории;
3.2.2) количество зрителей на гастролях по России;
3.2.3) количество зрителей на концертах для детско-юношеской аудитории;
4. средняя заполняемость зрительного зала на стационаре (процентов) (для учреждений, ведущих билетное хозяйство, согласно реализованным билетам).
2. Показатели эффективности деятельности, применимые ко всем видам муниципальных учреждений, их руководителям и основным категориям работников
1) выполнение учреждением муниципального задания на оказание услуг (выполнение работ) (да/нет);
2) выполнение целевых показателей (индикаторов) эффективности работы учреждения (да/нет);
3) достижение соотношения средней заработной платы работников учреждения и средней заработной платы по субъекту Российской Федерации (процентов);
4) уровень удовлетворенности граждан качеством предоставления учреждением муниципальных услуг в сфере культуры (процентов);
5) доля мероприятий, рассчитанных на обслуживание социально менее защищенных возрастных групп: детей и подростков, пенсионеров, людей с ограничениями жизнедеятельности и т. п. (% от общего числа проводимых мероприятий) по сравнению с предыдущим годом (процентов);
6) количество изданных каталогов, научно-исследовательских трудов, альбомов, буклетов, путеводителей, краеведческой и иной литературы по профильной деятельности учреждения по сравнению с предыдущим годом (процентов);
7) наличие собственного Интернет-сайта учреждения и обеспечение его поддержки в актуальном состоянии (да/нет);
8) количество культурно-массовых мероприятий (фестивалей, выставок, смотров, конкурсов, научных конференций и др.), проведенных силами учреждения (единиц);
9) количество посетителей культурно-массовых мероприятий (единиц);
10)  количество информационно-образовательных (просветительских) программ учреждения (в том числе лекционное, справочно-информационное и консультативное обслуживание граждан; без экскурсоведения) (единиц);
11)  количество	посетителей	информационно-образовательных (просветительских) программ учреждения (единиц);
12)  объем средств от оказания платных услуг и иной приносящей доход деятельности (тыс. рублей);
13)  количество работников учреждения, прошедших повышение квалификации и (или) профессиональную подготовку (человек);
14)  участие учреждения в проектах, конкурсах, реализации федеральных целевых и ведомственных программ (да/нет);
15)  освоение и внедрение инновационных методов работы сотрудником (да/нет);
16)  проведение самостоятельной творческой работы в зависимости от специфики учреждения (программы, встречи, проекты и др.) (да/нет);
17)  работа с удаленными пользователями (дистанционное информационное обслуживание, интернет-конференции, интернет-конкурсы, интернет- проекты и др.) (да/нет);
18)  количество посещений Интернет-сайта учреждения (количество обращений в стационарном и удаленном режиме пользователей к электронным информационным ресурсам) (единиц).
19)  результативность участия в конкурсах, получение грантов (да/нет);
20) публикации и освещение деятельности учреждения в средствах массовой информации (да/нет);
21) участие в организации и проведении информационных, культурно-досуговых, социально-значимых и просветительских мероприятиях (фестивалей, концертов, конкурсов, творческих встречах, проектов, научных конференций и др.), в том числе рассчитанных на обслуживание особых категорий пользователей (да/нет).
Приложение №2* к Положению об осуществлении выплат стимулирующего характера работникам и руководителям муниципальных бюджетных учреждений культуры, подведомственных Отделу культуры Администрации муниципального образования «Починковский район» Смоленской области с учетом примерных критериев оценки  эффективности труда

Показатели для оценки эффективности труда  заведующей  отделом обслуживания библиотеки
	№
п/п
	Целевые показатели эффективности деятельности 
	Критерии оценки деятельности  в баллах (максимально возможное)
	Форма отчетности, содержащая информацию о выполнении показателя
	Периодичность отчетности



Раздел.1. Показатели основной деятельности учреждения
	1.
	Количество зарегистрированных пользователей и выданных экземпляров литературы

	При выполнении на 100% - 100 баллов,от 95-99%-95 баллов, менее 95- 0 баллов
	100 баллов
	
Ежемесячно 

	2.
	Удовлетворенность населения качеством предоставляемых услуг (%)
	20 баллов
	20 баллов
	Ежемесячно

	3.
	 Количество проведенных информационно-просветительских мероприятий
	До 50 баллов
	50 баллов
	Ежемесячно

	4.
	Соблюдение  требований ГОСТа 7-20-2000 и локальных документов по учету обслуживания пользователей
	До 2 баллов
	2 балла
	Ежемесячно



Раздел 3. Показатели исполнительской дисциплины учреждения 
	1.
	Участие в мероприятиях областного и районного уровня, использование инновационных форм работы
	До 2 баллов
	2 балла 
	Ежемесячно 

	2.
	Публикации и освещение деятельности в СМИ
	1 балл
	1 балл
	Ежемесячно

	3.
	Обеспечение сохранности книжного фонда, работа с книжным фондом
	5 баллов
	5 баллов
	Ежемесячно

	4.
	Количество мероприятий, рассчитанных на обслуживание особых категорий пользователей для  молодежи , пенсионеров, людей с ограниченными возможностями и т.п. (% от общего числа проводимых мероприятий) 
	1-15 баллов
	15 баллов
	Ежемесячно



Показатели для оценки эффективности труда  руководителя музея 
	№
п/п
	Целевые показатели эффективности деятельности руководителя
	Критерии оценки деятельности руководителя, в баллах (максимально возможное)
	Форма отчетности, содержащая информацию о выполнении показателя
	Периодичность отчетности



Раздел 1. Показатели основной деятельности учреждения 
	 1.
	Количество проведенных выставок в музее и за его пределами

	1 выставка - 30 баллов




	Отчет руководителя учреждения 
	
Ежемесячно 

	2.
	 Количество экспонатов в экспозиции 
	До 500 экспонатов в экспозиции - 30 баллов, свыше 500 - 40 баллов

	Отчет руководителя учреждения
	Ежемесячно 

	3.
	Количество потребителей муниципальной услуги, человек

	До 200 человек - 30 баллов, свыше 200 - 40 баллов 
	Отчет руководителя учреждения
	Ежемесячно

	4.
	Удовлетворенность населения качеством предоставляемых услуг (%)

	Удовлетворенность населения на 70% - 20 баллов, свыше 70% - 30 баллов
	Отчет руководителя учреждения
	Ежемесячно



Раздел 2. Показатели финансово-экономической деятельности
	1.
	Ведение плана финансово-хозяйственной деятельности без замечаний и ошибок 
	До 30 баллов
	Отчет руководителя учреждения
	Ежемесячно

	2.
	Представление отчетной документации по з/плате (табеля, б/листы, приказы и др. в бухгалтерию до 20 числа)
	До 30 баллов
	Справка бухгалтерии
	Ежемесячно 

	3.
	Доля превышения планового количества средств от оказания платных услуг
	Выполнение плана (1250 руб.) – 30 баллов; превышение плана (свыше 1250 руб.) - 40 баллов         
	Отчет руководителя учреждения
	Ежемесячно 



Раздел 3. Показатели исполнительской дисциплины учреждения 
	1.
	Наличие электронной базы данных учета музейных предметов (да/нет)


	25  баллов
	Отчет руководителя учреждения
	Ежемесячно

	2.
	Участие учреждения в проектах и реализации федеральных программ (да/нет)
	15 баллов
	Отчет руководителя учреждения
	Ежемесячно



Раздел 4. Иные показатели деятельности учреждения
	1.
	Наличие собственного интернет-сайта учреждения и обеспечение его поддержки в актуальном состоянии (да/нет)

	До 20 баллов
	Отчет руководителя учреждения
	Ежемесячно

	2.
	Своевременное  и достоверное размещение информации в полном объеме на официальном сайте www.bus.gov.ru
	До 20 баллов
	Отчет руководителя учреждения
	Ежемесячно

	3.
	Публикации и освещение деятельности учреждения в средствах массовой информации, в том числе в сети Интернет
	До 20 баллов
	Отчет руководителя учреждения
	Ежемесячно



Раздел 5. Показатели кадровой и трудовой дисциплины 
	1.
	Наличие специалистов основного персонала с высшим образованием, человек
	За каждого специалиста - 10 баллов 
	Отчет руководителя учреждения
	Ежемесячно

	2.
	Отсутствие фактов нарушения трудовой дисциплины, техники безопасности, производственного травматизма (да/нет)
	До 10 баллов
	Отчет руководителя учреждения
	Ежемесячно

	3.
	Отсутствие негативных отзывов о деятельности учреждения
	До 10 баллов
	Отчет руководителя учреждения
	Ежемесячно




Приложение №3* к Положению об осуществлении выплат стимулирующего характера работникам и руководителям муниципальных бюджетных учреждений культуры, подведомственных Отделу культуры Администрации муниципального образования «Починковский район» Смоленской области с учетом примерных критериев оценки  эффективности труда

Показатели и условия стимулирования библиотекаря
	№ п/п
	Наименование показателей
	Размер выплаты в % к должностному окладу

	Основные показатели стимулирования
	

	1
	Увеличение количества предоставленных библиотечных услуг( количество пользователей, количество информационных запросов, количество посещений, в т.ч. информационно-просветительских мероприятий) по сравнению с предыдущим периодом, %
	10

	2
	Стабилизация, увеличение количества предоставленных платных услуг пользователям по сравнению с прошлым периодом, %
	10


	3
	Увеличение количества предоставленных библиотечных услуг пользователям на основе интернет-технологий по сравнению с предыдущим периодом, %
	10

	Основные условия стимулирования
	

	1
	Выполнение плана по количеству предоставленных библиотечных услуг, 100%
	При невыполнении выплата снижается на 20%

	2
	Соблюдение ГОСТа 7-20-2000 и локальных документов по учету обслуживания пользователей
	При нарушении выплата снижается на 20%

	Дополнительные условия стимулирования
	

	1
	При наличии отрицательных оценок или обоснованных жалоб по качеству обслуживания пользователей, претензий со стороны администрации библиотеки
	При наличии жалоб, претензий размер выплат снижается на 25%

	2
	Систематическое повышение квалификации (наличие выданных сертификатов), присвоение второй и следующих квалификационных категорий, выступление на конференции
	Размер выплат повышается на 10-20 % за каждый вид повышения квалификации
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